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Abstract: Penelitian ini terkait dengan bagaimana pengaruh sistem reward terhadap motivasi kerja petugas Avsec di
Bandar Udara El Tari Kupang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh sistem reward terhadap
motivasi kerja petugas, dan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh reward terhadap motivasi kerja petugas di
Bandar Udara El Tari Kupang. Responden dalam penelitian ini adalah 55 petugas Avsec di Bandar Udara El Tari Kupang.
Metode pengumpukan data yang digunakan yaitu menggunakan kuesioner dan dianalisis dengan menggunakan analisis
regresi. Hasil uji (t-hitung) variabel reward terhadap motivasi kerja petugas Avsec diperoleh koefesien regresi 0,562 dan
t-hitung sebesar 9,079. Dengan nilai signifikasi sebesar 0,000 < 0,05. Berdasarkan hasil uji koefesien determinasi diperoleh
nilai R Square sebesar 0,609 atau 60,9%. Hal ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh yang kuat antara variabel reward
terhadap motivasi kerja petugas Avsec di Bandar Udara El Tari Kupang yaitu sebesar 60,9% sedangkan sisanya 39,1%
motivasi kerja petugas Avsec dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti. Hasil dari penelitian ini menunjukan
bahwa reward berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja petugas Avsec di Bandar Udara El Tari Kupang.
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Introduction

Motivasi merupakan dorongan utama bagi karyawan dalam menjalankan tugas dan
tanggung jawab di organisasi. Apabila karyawan memiliki motivasi dalam bekerja, maka
semangat kerja karyawan juga akan meningkat. Meningkatnya semangat kerja diyakini
akan membuat karyawan tersebut semakin produktif dalam bekerja. Jika karyawan dalam
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perusahaan mampu bekerja secara maksimal, maka perusahaan atau organisasi tersebut
akan mampu mencapai tujuan (Triyanto & Sudarwati, 2014). Dengan motivasi yang baik
maka para karyawan akan merasa senang dan bersemangat dalam bekerja sehingga
mengakibatkan perkembangan dan pertumbuhan yang signifikan bagi organisasi.

Namun kemampuan karyawan dalam melaksanakan pekerjaannya secara maksimal
tergantung pada motivasi yang memperkuat self-efficacy atau keyakinan karyawan dalam
mengatasi tantangan, mengatur tindakan, dan mencapai hasil yang diinginkan. Self-efficacy
mempengaruhi perilaku, motivasi, dan pencapaian seseorang, serta kedisiplinan yang
diterapkan untuk mencapai tujuan perusahaan. Tidak semua karyawan siap untuk
memberikan kinerja terbaiknya, sehingga insentif tetap diperlukan untuk membantu
karyawan mengeluarkan potensi maksimalnya dalam pekerjaannya. Maka perusahaan
menerapkan sistem reward atau penghargaan yang layak kepada karyawan yang sudah
maksimal dalam bekerja dan sudah mencapai target kerjanya, sehingga adanya pemberian
reward ini karyawan bisa mempertahankan kinerja terbaiknya. Menurut Apriyanti et al.
(2020) menjelaskan bahwa reward merupakan segala sesuatu yang diterima karyawan dari
perusahaan sebagai imbalan atas pencapaian target yang ditentukan oleh sebuah
perusahaan.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh (Yohanes at al ., 2020) dengan judul
Analisis Reward Ekstrinsik Terhadap Kinerja Unit Apron Movement Control (AMC) Di
Bandar Udara Internasional Adi Soemarmo Boyolali dengan hasil penelitian menunjukan
bahwa reward ekstrinsik berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja personil
apron movement control (AMC) di Bandar Udara Internasional Adi Soemarmo Boyolali.
Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh (Medi Alansyah at al., 2017) dengan judul
Analisis Pemberian Kompensasi Dalam Peningkatan Motivasi Kerja Pegawai Unit Airport
Operation Control Center (AOCC) Bagian Airport Operation Di Bandar Udara Internasional
Adisutjipto dengan metode kualitatif, menggunakan metode wawancara, observasi dan
dokumentasi. Hasil penelitian, kompensasi yang diberikan oleh PT. Angkasa Pura I sebagai
pihak otoritas bandar udara Adisujipto kepada para pegawai terlihat sangat berguna dan
memberikan andil yang besar serta meningkatkan kualitas pelayanan di Bandar Udara
Internasional Adisujipto. Beberapa bukti yang konkret dari pernyataan tersebut ialah
Bandara Udara Adisujipto berhasil mendapatkan penghargaan bergengsi baik dalam
negeri maupun luar negeri. Selain itu, kompensasi non-finansial memberikan peran sebagai
kunci dari faktor meningkatnya kualitas SDM sehingga loyalitas pegawai dan motivasi
kerja akan terbentuk dengan sendirinya.

Oleh sebab itu penulis akan mengkaji lebih detail mengenai dampak sistem reward
atau penghargaan terhadap motivasi kerja petugas Avsec sebagai objek penelitian ini di
Bandar Udara EL Tari Kupang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui adakah
pengaruh sistem reward terhadap motivasi kerja petugas Avsec dan seberapa besar
pengaruhnya sistem reward yang sudah di terapkan oleh manajemen perusahaan PT
Angkasa Pura I cabang Kupang, sehingga menjadi pertimbangan bagi perusahaan untuk
mengetahui dampak dari sistem reward dalam meningkatkan motivasi kerja petugas dalam
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menjalankan tugasnya, sehingga perusahaan dapat mengevaluasi dan meningkatkan
sistem pengendalian manajemen dalam hal reward.

Methodology

Metode pengumpukan data yang digunakan yaitu menggunakan kuesioner dan
dianalisis dengan menggunakan analisis regresi.

Result and Discussion

Uji T (Uji Parsial)
Tabel 1. Hasil uji T (parsial)
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 19.641 3.016 6.513 .000
Reward .562 .062 .780 9.079 .000
a. Dependent Variable: Motivasi Kerja

Sumber: Data Primer yang diolah (2024)

Diketahui nilai Sig. untuk pengaruh variabel reward (X) terhadap variabel motivasi
kerja (Y) adalah sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung sebesar 9,079 > t tabel 2,006 sehingga
dapat disimpulkan bahwa Ha diterima yang berarti terdapat pengaruh positif dan
signifikan variabel reward (X) terhadap variabel motivasi kerja (Y). Semakin baik dan tinggi
nilai reward maka motivasi kerja akan ikut meningkat.

Uji Koefesien Determinasi

Tabel 2. Hasil Uji Koefesien Determinasi
Model Summary®
Model R R Square Adjusted R Square  Std. Error of the Estimate
1 .7802 .609 601 2.15917

a. Predictors: (Constant), Reward
b. Dependent Variable: Motivasi Kerja

Sumber: Data Primer yang diolah (2024)

Hasil uji koefisien determinasi dari tabel diatas, nilai R Square sebesar 0,609 atau
60,9%. Dengan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa variabel independen dalam
penelitian ini yaitu reward (X) mampu menjelaskan variabel motivasi kerja (Y) sebesar
60,9% sedangkan sisanya sebesar 39,1% dipengaruhi dan dijelaskan oleh variabel-variabel
lain yang tidak digunakan dalam penelitian ini.

Pembahasan
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah terdapat Pengaruh Reward
Terhadap Motivasi Kerja Petugas Avsec Di Bandara El Tari Kupang dan untuk mengetahui
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seberapa besar Pengaruh Reward Terhadap Motivasi Kerja Petugas Avsec Di Bandara El

Tari Kupang.

1. Apakah Terdapat Pengaruh Reward Terhadap Motivasi Kerja Petugas Avsec Di Bandara
El Tari Kupang

Berdasarkan hasil uji (t-hitung) variabel reward terhadap motivasi kerja petugas

avsec diperoleh regresi 0,562 dan t-hitung sebesar 9,079. Dengan nilai signifikasi sebesar
0,000 < 0,05. Sehingga Ha diterima dan Ho ditolak. Jadi dapat disimpulkan bahwa
reward berpengaruh signifikan terhadap Motivasi Kerja Petugas Avsec Di Bandara El
Tari Kupang. Sehingga dapat disimpulkan bahwa semakin tinggi dan semakin
karyawan mampu memaknai serta merasakan adanya manfaat yang mereka terima dari
reward tersebut maka akan semakin meningkat motivasi karyawan. Penelitian ini
sejalan dengan penelitian yang sebelumnya dilakukan oleh Yohanes Gigih Pranata Putra
(2020).

2. Jika Terdapat Pengaruh Sebererapa Besar Pengaruh Reward Terhadap Motivasi Kerja
Petugas Avsec Di Bandara El Tari Kupang

Berdasarkan hasil uji koefisien determinasi diperoleh nilai R Square sebesar 0,609

atau 60,9%. Hal ini menunjukan bahwa terhadap pengaruh yang kuat antara variabel
reward terhadap motivasi kerja petugas avsec di Bandara El Tari Kupang yaitu sebesar
60,9% sedangkan sisanya 39,1% motivasi kerja petugas avsec di Bandara El Tari Kupang
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti. Berdasarkan nilai koefesien korelasi
(R) yang diperoleh sebesar 0,780 atau 78,0% menunjukan bahwa terdapat hubungan
yang kuat atau erat antara variabel Reward Terhadap Motivasi Kerja Petugas Avsec
Bandara El Tari Kupang. Untuk itu perlu ada perhatian dari pihak perusahaan untuk
memperhatikan terkait dengan program reward baik yang berupa intrinsik maupun
ekstrinsik terhadap motivasi kerja petugas. Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat
digunakan sebagai pedoman untuk merancang dan mengimplementasikan sistem
reward yang strategis untuk meningkatkan motivasi kerja karyawan. Penelitian ini
sejalan dengan penelitian yang sebelumnya dilakukan oleh Medi Alansyah (2017).

Conclusion

Penelitian ini dilakukan untuk menjawab rumusan masalah yang telah dibuat. Hasil
penelitian ini diharapkan dapat menjadi tolak ukur bagi perusahaan PT Angkasa Pura I
untuk menerapkan reward dan meningkatkan motivasi karyawan khususnya unit Avsec.
Berikut kesimpulan yang dapat diambil dari hasil penelitian ini: (1) Hasil uji parsial (t-
hitung) variabel reward terhadap motivasi kerja petugas Avsec di Bandar Udara El Tari
Kupang menunjukkan koefisien regresi 0,562 dan t-hitung 9,079, dengan nilai signifikan
0,000 < 0,05. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa reward mempengaruhi motivasi
petugas Avsec di Bandar Udara El Tari Kupang, dengan Ha diterima dan Ho ditolak. (2)
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Presentase berdasarkan hasil uji koefisien determinasi diketahui presentase dengan R
square 0,609 atau 60,9%, yang menunjukkan pengaruh reward terhadap motivasi kerja
petugas Avsec di Bandar Udara El Tari Kupang. Ini menunjukkan bahwa variabel reward
(X) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap variabel motivasi kerja (Y) karyawan
Avsec di Bandar Udara El Tari Kupang, dan 39,1% sisanya dapat disebabkan atau
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti atau diamati dalam penelitian ini. Menurut
nilai koefisien korelasi 0,780, atau 78,0 persen, hubungan antara variabel reward dan
motivasi kerja petugas Avsec di Bandar Udara El Tari Kupang dalam penelitian ini dapat
dianggap kuat atau erat.
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