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Abstrak: Penelitian ini terkait Pembelajaran atau pendidikan merupakan termasuk ke dalam hal yang sangat penting 

untuk masa depan individu dan masyarakat. Selain memberikan pengetahuan dan keterampilan, pendidikan juga 

membantu dalam pembangunan karakter, peningkatan kesempatan kerja, pemberdayaan individu, dan menciptakan 

masyarakat yang lebih maju dan harmonis. Untuk pendidikan kita harus mengusahakan segala hal yang terbaik dan dapat 

menunjang hal tersebut, dengan semakin majunya zaman dan tentunya teknologi maka semakin perlu juga kita dalam 

meningkatkan dan menguatkan pendidikan kita. Dengan adanya teknologi pendidikan dapat dilaksanakan dan diakses 

dengan sangat mudah dan canggih, entah dengan dilaksanakan secara jarak jauh menggunakan sistem video call atau 

video conference, dan secara langsung dengan menggunakan teknologinya seperti handphone, komputer, dan laptop.  
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Abstract: Abstract: This research is related to learning or education which is one of the 

things that is very important for the future of individuals and society. Apart from 

providing knowledge and skills, education also helps in building character, increasing 

employment opportunities, empowering individuals, and creating a more advanced and 

harmonious society. For education, we must try to do everything that is best and can 

support this. As time advances and of course technology advances, it becomes increasingly 

necessary for us to improve and strengthen our education. With technology, education can 

be implemented and accessed very easily and sophisticatedly, whether carried out remotely 

using a video call or video conference system, or directly using technology such as  

cellphones, computers and laptops. 
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Pendahuluan 

Pembelajaran merupakan suatu proses yang membantu peserta didik untuk belajar 

dengan baik, pembelajaran merupakan bantuan yang diberikan pendidik agar dapat terjadi 

perolehan ilmu, pengetahuan, dan penguasaan kemampuan dan tabiat dari peserta didik 
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dengan baik(Kolesnikova, n.d.). Pembelajaran juga dapat membantu peserta didik dalam 

membentuk sikap dan kepercayaan. Pembelajaran yang berkualitas sangat tergantung dari 

motivasi pelajar dan kreativitas pengajar. Pembelajar yang memiliki motivasi tinggi 

ditunjang dengan pengajar yang mampu memfasilitasi motivasi tersebut akan membawa 

pada keberhasilan pencapaian target belajar(Adamus-Kowalska, 2022). 

Teknologi merupakan penerapan pengetahuan untuk mengatasi tugas atau kegiatan 

dengan lebih efektif(Stezhko, 2023). Teknologi  juga merupakan ilmu pengetahuan yang 

mempelajari keterampilan membuat alat, metode pengolahan, dan ekstraksi dari suatu 

benda untuk menyelesaikan permasalahan tertentu dan permasalahan sehari-hari (Volkova 

et al., 2020). 

Akibat perkembangan teknologi komunikasi, orang-orang menganggap bahwa 

informasi merupakan hal yang sangat penting, sehingga orang yang ketinggalan informasi 

tidak akan memahami atau memiliki akses teknologi komunikasi dan berada di posisi lebih 

rendah daripada orang lain(Volkova et al., 2020). Untuk itu alangkah lebih baik jika kita 

mampu memahami penggunaan teknologi komunikasi supaya kita tidak terjebak sebagai 

pengguna yang hanya bisa mengikuti perkembangan produk teknologi tanpa bisa 

berpartisipasi secara aktif didalamnya(Shalkov et al., 2021). 

Pembelajaran jarak jauh, juga dikenal sebagai kuliah online karena kita sebagai 

mahasiswa atau e-learning, adalah metode pembelajaran di mana siswa dapat mengakses 

dan mengikuti kursus xakademik melalui internet(Varnavskaya, 2022). Dalam kuliah jarak 

jauh, siswa tidak perlu hadir secara fisik di kelas, namun dapat mengakses materi 

pembelajaran, berpartisipasi dalam diskusi online, dan mengumpulkan tugas melalui 

platform e-learning(Каламан et al., 2022). 

Interaksi antara siswa dan dosen sering kali terjadi secara virtual melalui forum 

diskusi, video conference, atau alat komunikasi online lainnya, banyak universitas juga 

telah menerapkan sistem pendidikan kuliah jarak jauh ini. Bahkan ada universitas yang 

sepenuhnya online tanpa kampus fisik(Stanislaus et al., 2023). 

Kegiatan PJJ memiliki prinsip utama berupa akses, yakni berhubungan dengan 

keinginan untuk memperluas akses masyarakat terhadap pendidikan melalui 

penyelenggaraan pendidikan yang berbasis teknologi komunikasi dan informasi, bersifat 

massal, ekonomis, serta meminimalkan kendala jarak dan waktu(Babkin & Stroganova, 2020). 

PJJ bertujuan untuk memberikan layanan pendidikan tinggi kepada masyarakat 

yang tidak dapat mengikuti pendidikan secara tatap muka atau reguler, dan memperluas 

akses, serta mempermudah layanan pendidikan tinggi dalam proses pembelajaran. Seperti 

yang sudah kita biasa lakukan dalam pembelajaran kuliah, terkadang jika dosen tidak 

memungkinkan untuk mengajar secara tatap muka, biasa dilakukan melalui via zoom atau 
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video konferens. Sebenarnya lebih memudahkan dosen dan mahasiswa dengan 

meminimalisir waktu dan tenaga, tetapi jika terlalu sering mahasiswa akan kurang praktek 

dan kurang paham. 

Contoh media pembelajaran jarak jauh adalah: E-learning, PowerPoint, E-mail, 

Aplikasi pembelajaran, Video Konferens dan Website lainnya. Sedangkan untuk 

menyelenggarakan pembelajaran jarak jauh, dibutuhkan peralatan seperti: Modem atau 

Jaringan WIFI, Komputer atau Laptop, Speaker dan Peralatan Audio, Software dan 

Hardware Pendukung, Smartboard / Interactive Whiteboard. Dari seluruh penjelasan diatas 

maka munculah Modern Communication Theory atau Teori Komunikasi Modern adalah 

teori yang membahas bagaimana komunikasi dilakukan dengan melibatkan kemajuan 

teknologi yang dilakukan komunikator terhadap komunikan(Prysyazhnyuk, 2019). 

Metode Penelitian 

Pada Teori ini termasuk ke dalam teori kualitatif karena metode kualitatif adalah 

metode yang Metode ini berfokus kepada data melalui beberapa narasumber yang sudah 

melakukan kegiatan  pengajaran dalam jarak jauh dan melewati trouble dalam hal 

melakukan komunikasi dalam teknologi(Krchova & Hoesova, 2021). Narasumber adalah orang 

yang memberikan informasi kepada penulis terkait hal yang sedang diteliti oleh penulis 

sesuai keadaan di lapangan(Sosnin, 2019). 

Dari narasumber tersebut peneliti mengolah data yang didapatkan setelah 

mengadakan wawancara mengenai beberapa aspek yang dikaitkan dengan fungsional 

modern commjnication. Narasumber akan menjelaskan  fungsi dari pengunaan modern 

communication untuk mengambil sebuah keputusan yang efektif. Untuk lebih mendukung 

data yang ada, peneliti melakukan observasi mendalam dengan ikut serta menjadi 

partisipan dan langsung mengamati subjek dan kondisi lingkungan yang terjadi. 

Pada penelitian teori ini menggunakan paradigama konstruktivisme yaitu melalui 

konstrusksi kejadian terkait fenomena yang diteliti. Pada paradigama ini mempunyai 

pengertian dan pemahaman bahwa arti dari suatu kejadian yang didasarkan oleh 

pengalaman pengetahuan sebelumnya dan interaksi dengan lingkungan(Ivanova & Ivanova, 

2020).  

Penilaian pengalaman yang dimaksud adalah pengalaman dan sudut pandang 

orang atau menurut pemikiran dari orang-orang  terkait pembelajaran jarak jauh 

merupakan suatu solusi yang baik diera teknologi semakin maju ini dan merupakan suatu 

penerapan dari teori modern communication dimana kita memanfaatkan teknologi sebagai 

media berkomunikasi(Ivanova & Ivanova, 2020). 
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Hasil dan Pembahasan 

Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) adalah sebuah kegiatan pembelajaran atau pendidikan  

formal antara peserta didik dan pengajar yang berada di lokasi berjauhan dan diajarkan 

dari jarak jauh tanpa ruang kelas secara fisik atau secara tatap muka. Untuk 

menyelenggarakan PJJ, peserta didik dan pengajar harus menggunakan sistem komunikasi 

jarak jauh yang sekaranh sudah beredar teknologi untuk berkomunikasi agar dapat 

terhubung satu sama lain meskipun dalam keadaan jauh(Tarapata, 2022).  

Kegiatan ini memiliki prinsip utama berupa akses, yakni berhubungan dengan 

keinginan untuk memperluas akses masyarakat terhadap pendidikan melalui 

penyelenggaraan pendidikan yang berbasis teknologi komunikasi dan informasi, bersifat 

massal, ekonomis, serta meminimalkan kendala jarak dan waktu(ELAGUAB & Garcia, 2024). 

Sejak pandemi Covid-19 melanda, dunia pendidikan terpaksa mengalihkan dan 

memindahkan kegiatan pembelajaran dan mengajar dari sekolah ke rumah untuk memutus 

mata rantai penyebaran virus corona. Tak terasa, sudah 4 tahun lebih kegiatan ini telah 

dilaksanakan semenjak datangnya Covid-19 pada Maret 2020, Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) 

dilaksanakan. Meski masih banyak kendala yang dihadapi, satuan pendidikan mulai 

terbiasa menyelenggarakan Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ)(ELAGUAB & Garcia, 2024). 

Metode PNJ sendiri ada dua, yaitu Pembelajaran Jarak Jauh Dalam Jaringan (PJJ 

Daring) dan PPJ Luar Jaringan (Luring). PJJ Daring secara khusus menggabungkan 

teknologi elektronik dan teknologi berbasis internet, sementara PJJ Luring dapat dilakukan 

melalui siaran televisi, radio, modul belajar mandiri, bahan cetak maupun media belajar 

dari benda di lingkungan sekitar(Kalaman et al., 2022).  

Perubahan metode pembelajaran menjadi daring ini tentu membutuhkan banyak 

persiapan mulai dari materi pembelajaran hingga gadget yang akan digunakan selama PJJ. 

Tidak dapat dipungkiri, PJJ ini menimbulkan banyak kendala baru. Namun demikian, 

ternyata PJJ ini ada manfaatnya juga lhoo. Kita dapat belajar mengeksplorasi berbagai 

macam fungsi dan alat bantu pembelajaran berbasis teknologi.  

Melakukan seluruh kegiatan di rumah tentu akan membantu memutuskan mata 

rantai penyebaran berbagai macam penyakit karena kita mengurangi interaksi dengan 

banyak orang. Pelajaran bisa dilakukan kapan saja dengan persetujuan dari kedua belah 

pihak di awal masa pembelajaran. Menentukan deadline tugas, mengajar para siswa, 

maupun mengadakan diskusi dengan rekan sesama guru akan lebih mudah disesuaikan 

dengan jadwal kamu(Kramarenko, 2020).  

Materi dapat diakses pelajar di mana pun dan kapan pun, manfaat dari penggunaan 

jaringan internet ini dapat diakses berdasarkan kebutuhan kamu. Ditambah dengan 

beragam gadget yang kamu miliki. Pembelajaran atau membaca materi sambil melakukan 
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kegiatan santai, seperti mendengarkan musik, tiduran, makan, dan sebagainya. Tapi ingat 

yaa, meskipun santai tapi kamu harus tetap melaksanakan agenda pembelajaran 

kamu(Ugli, 2020). 

 

 

Gambar 1.  Contoh kegiatan Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) dalam bentuk Video Conference 

 

Kehidupan manusia yang bermula dari kesederhanaan kini menjadi kehidupan yang 

bisa dikategorikan sangat modern. Di jaman yang semakin canggihnya teknologi informasi 

dan komunikasi yang berkembang  saat sekarang, segala sesuatu dapat diselesaikan dengan 

cara-cara yang praktis. Teknologi informasi dan komunikasi adalah sesuatu yang 

bermanfaat untuk mempermudah semua aspek kehidupan manusia. Dunia informasi saat 

ini seakan tidak bisa terlepas dari teknologi. Penggunaan teknologi informasi dan 

komunikasi oleh masyarakat menjadikan dunia teknologi semakin lama semakin canggih. 

Dunia informasi saat ini seakan tidak bisa terlepas dari teknologi (Salampasis & 

Bournaris, 2019). Penggunaan teknologi oleh masyarakat menjadikan dunia teknologi semakin 

lama semakin canggih. Komunikasi yang dulunya memerlukan waktu yang lama dalam 

penyampaiannya, kini dengan teknologi segalanya menjadi sangat cepat dan seakan tanpa 

jarak. 

Dengan kemajuan teknologi yang begitu pesat ini, pepatah yang menyatakan 

bahwa“Dunia tak selebar daun kelor” sepantasnya berubah menjadi “Dunia seakan selebar 

daun kelor”. Hal ini disebabkan karena semakin cepatnya akses informasi dalam kehidupan 

sehari-hari. Kita bisa mengetahui peristiwa yang sedang terjadi di daerah lain atau bahkan 

di negara lain, misalnya Amerika Serikat walaupun kita berada di Indonesia(Rehman et al., 

2022). 

Menurut penelitian Center of Innovation Policy and Governance (CIPG) yang dirilis 

pekan lalu, saat ini laju penetrasi internet Indonesia merupakan yang tertinggi di Asia yang 

kini sudah mencapai 51%. Angka yang lebih fenomenal terlihat dari jumlah pengguna 

https://journal.pubmedia.id/index.php/jbkd


Jurnal Bisnis dan Komunikasi Digital: Volume 1, Number 4, 2024 6 of 9 

 

 

https://journal.pubmedia.id/index.php/jbkd  

seluler. Di tahun 2016, diprediksi ada sekitar 371,4 juta nomor seluler yang aktif di 

Indonesia. Jumlah tersebut bahkan lebih besar dari pada proyeksi jumlah penduduk 

Indonesia yakni 261,89 juta penduduk(Žunac et al., 2021). 

Oleh sebab itu diterangkan dalam teori modern komunikasi ini kemajuan teknologi 

merupakan hal yang akan kita lalui dan kita tidak dapat terus terkungkung dalam jeruji 

kekunoan dan harus tetap melek terhadap teknologi, terlebih dalam bidang komunikasi 

yang merupakan bagian terpenting dalam kehidupan sosial kita(Ayupova, 2021). 

Dari seluruh gagasan tersebut hadirlah teori  komunikasi modern atau modern 

communication theory yang di mana aspek dari teori tersebut dapat berperan untuk 

mengambil sebuah solusi. Hasil akhir dari  modern communication theory merujuk pada 

kepentingan suatu temnologi dalam sebuah komunikasi yang merupakan sebuah kegiatan 

kita sehari hari. Dengan menggunakan fungsional modern communication dalam kasus 

tersebut kita dapat menentukan betapa pentingnya temnologi dalam sebuah 

komunikasi(Ляшко, 2024). 

Simpulan 

Pada penelitian ini kita memahami bahwa mau tidak mau kita harus terus mengikuti 

zaman dan teknologi, karena pada dasarnya semakin maju zaman semakin berubah cara 

kita beraktifitas, seperti pada kasus Covid-19 yang kita terbiasa berkomunikasi secara tatap 

muka langsung, namun kita dipaksa tidak dapat berkomunikasi secara langsung melainkan 

melalui sebuah teknologi, contohnya kegiatan pembelajaran yang tak terasa, sejak 4 tahun 

lalu kita mulai mengenal Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ). 

Dimana kita melakukan pembelajaran secara jauh melalui handphone ataupun 

laptop, yang pada saat itu dikarenakan oleh virus yang sangat ganas dan penyebaran 

melalui udara, akan tetapi setelah inovasi tersebut kita mulai terbiasa dengan hal tersebut, 

sebenarnya jika kita melihat sisi positifnya lebih banyak dibanding sisi negatifnya, misalnya 

jika secara jarak jauh kita lebih mempersingkat tenaga dan waktu, dan bila kita melakukan 

pembelajaran dengan teknologi juga dapat mempermudah kita dapat menempuh 

pengetahuan dengan cepat melalui internet. 

Misalnya hal yang terjadi pada mahasiswa, yang sekarang sudah mengenal 

Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) lebih memudahkan bagi mahasiswa yang rumahnya 

terlampau jauh dari kampus dan dapat ditempuh dengan online, dan juga kita dapat 
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mempersingkat waktu dengan mengerjakan tugas agar tidak telat jika kita melaksanakan 

pembelajaran secara online. Begitu pula juga dengan dosen yang sedang melaksanakan 

pendidikan selanjutnya, yang terhalang hadir dalam pembelajaran tatap muka, teori ini 

memberi pemahaman dan solusi bagi kita dalam zaman modern ini untuk mempermudah 

pembelajaran dan tidak ada alasan untuk kita untuk tidak belajar. 
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